Nuova bolletta CADF

PiU snella, piu semplice, piUu sostenibile

4 CADF

La Fabbrica dell’Acqua

Come leggere la nuova bolletta:

‘ c A D F Inquadra conlo
-

smartphone per ™
Lo Fabbrica dellAcqua accedere ai servizi

Via Alfieri 3, 44021 Codigoro (FE) online |[m]

Collegamento
rapido allo

sportello online

www._cadf.it

Codici univociidentificativi del
contratto e dell'utenza da usare
per qualsiasi pratica

783337300004 000413
Bologna - EU
CN/BODZ2/2006

&—

CODICE UTENTE:

123456789
-
CODICE CONTRATTO: 987645321

Nome Cognome Titolare Contratto
Via e civico indirizzo di spedizione
CAP Comune e Provincia

€100.00 |

Indirizzo del destinatario

Data entro la quale effettuare |l
pagamento. Di solito € 20 gg
dalla ricezione.

Importo da pagare
e informazione se
guesta bolletta e
rateizzabile

—>Totale da pagare entro il 20/01/2022

CODICE FISCALE

Via e numero civico

CAP Localita e Provincia
DNO15 portata me/h 3,00

N° persone residenti: 3, Dom. Res.
Allacciato a fognatura: Sl
Servizio depurazione: Sl

Informazioni sulla bolletta

Indirizzo di fornitura:

Altre informazioni contratto

Tipologia misuratore:

Matricola del misuratore:
Tipologia di utenza:

0000012345678
D.1 Domestico Residente

e punto di fornitura

Fattura n. 2022/12345 emessa il 31/12/2021 - Periodo fatturato dal 01/10/2021 al 31/12/2021 a conguaglio GEN = DIC 2021 ]
Intestatario del contratto: Nome Cognome Deposito cauzionale: £67,14
Via e numero civico Bonus idrico: NO
CAP Localita e Provincia N° unita immobiliari: 1, Dom. Res.

i X Tipologia tariffa applicata: D.1 Domestico Residente Consumo misurato di 100 gg me 90
Informazioni contratto Consumo stimato di 30 gg mc 10
. . Datalettura  Metri cubi Matricola Tipo lettura Restituzione acconti mc -40 <_
e punto di fornitura 01/01/2021 100 0000012345678  Stimata Consumo totale rilevato me 60 Informazioni sui consumi
22/07/2021 150 0000012345678 Rilevata Consumo di sgravio per rottura mc 0
22/08/2021 160 0000012345678 Stimata Consumo fatturato mc 60
BC 31/12/2021 200 0000012345678  Autolettura Consumo medio annuo mc 170

contenuto chiaro

importi espliciti

11 I
grafici semplici

Il pagamento puo essere effettuato tramite il bollettino PAgoPa allegato, allo sportello online o addebito in

conto corrente postale o bancario. Risultano insolute n°® 2 fatture per un importo complessivo di € 500.00 s

Modalita di pagamento
e bollette non pagate

Lett Riepilogo importi Imponibile 100.00 €
etlure Gnctaficd IVA 10% 10.00 €
IVA 22% 22.00€
contatore Servizio acquedotto Escluso art. 15 DPR 633/1972 4.00¢€
Servizio depurazione Fuori campo IVA 6.00€
» Totale imposte 32.00€
Servizio fognatura Totale bolletta 132.00 €
Vodi di perequazione (*)
i (**) Addebitifaccrediti diversi -0.50 €
Bonus sociale 0,00 € h "
Deposito cauzionale 0.00 €
Detrazioni per acconti -12,00 € |: Fondo fughe 0.00 €
a - Lavori 0.00€
Addebit diti d & ¥
ehitl/accre N ! ik Arrotondamenti -0.50 €
(*) Oneri di perequazione costituiti dalle componenti UI1 come previsto dalla Delibera ARERA 529/2013/R/COM pari a €/mc 0,004, UI2 come previsto da Delibera
R, . I h . 917/2017 pari ad €/mc 0,009, UI3 come previsto da Delibera 897/2017 pari ad €/mc 0,005 ed Ul4 come previsto da Delibera 580/2019/R/IDR pari a €£/mc 0,004,
Iepl og I | (%' Numeri utili: segnalazione guasti - 800 017807 - 0533 725111 servizio clienti e reclami 800 242526 - 0533 725111 | ?—

i m po rti Le eventuali comunicazioni dell’autorita di regolazione ARERA sono a pag.2 Pag.1

——*

Numeri utili
per segnalare guasti o

parlare con il call center




Nuova bolletta CADF

Piu snella, piu semplice, piu sostenibile

Una bolletta con tutte le informazioni necessarie, ma con un consumo di carta molto ridotto.

Puoi gestire i tuoi contratti
direttamente dal nuovo Sportello
online: basta una sola
registrazione.

Accedi allo sportello dal sito
www.cadf.it/area-utenti o
semplicemente inquadrando il QR
code che trovi sulla tua bolletta,

in alto a destra.
All'interno del profilo e possibile

consultare i dettagli dei consumi.
Gli approfondimenti sono
scaricabili sul nostro sito:
www.cadf.it/regolamenti-e-tariffe

Sportello

online

0
e

piu ecologica

e

contenuti online

%

solo I'essenziale

4 CADF

La Fabbrica dell’Acqua

Pué comunicare la sua autolettura dal 01/02/2022 al
20/02/2022 utilizzando uno dei seguenti modi:

e 80
50
30 Sportello online su: Al numero:
- www.cadf.it 0533 725111

dal 01/01/21 al  dal 01/04/21 al  dal 01/07/21al dal 01/10/21 al
31/03/21 30/06/21 30/09/21 31/12/21 Sms al numero 344 1866981 con il seguente testo:

codice servizio#lettura contatore

Andamento consumi {mc)

Come comunicare
I'autolettura

Grafico andamento
consumi in metri cubi

Tariffe vigenti

Le tariffe vigenti sono state approvate con Delibera del Consiglio d'Ambito n.50 del 16 novembre 2020 e la struttura tariffaria & consultabile al
seguenteindirizzo: hitp://www.cadf.t/regolamenti-e-tarifie/ allinterno dell'area utenti del sito internet di CADF.

@ Qualita dell'acqua

| dati relativi alla qualith del'acqua potabile erogata sono reperibili al seguente indirizzo: http://www.cadf.it/qualita-dellacqua/ raggiungibile
direttamente dalla home page di CADF.

A Interessi di mora

Gli interess! di mora, nella misura del tasso di Interesse legale pari allo 0,01%, verranno applicati sull'importo non pagato, per il periodo intercorrente dal
giorosuccessivo alla scadenza a quello dell'effettivo pagamento ed addebitati nella fattura successiva.

Rateizzazioni

Eventuali rateizzazioni richieste all'azienda prima della scadenza del pagamento non comportano I'applicazione di interessi di mora. CADF garantisce
all'utente la possibilita di rateizzare il pagamento qualora la bolletta emessa superi dell'80% il valore della bolletta media degli ultimi 12 mesi.

Sospensione della fornitura per morosita

In caso di morosita nei pagamenti delle bollette, CADF attivera la procedura prevista dalla normativa vigente, ed in particolare quanto previsto nella
delibera 311/2019/R/IDR di ARERA che prevede la comunicazione all'utente, via raccomandata A/R, di un primo avviso bonario, un secondo avviso
di messa in mora ed infine |'attivazione della procedura di disattivazione della fornitura, secondo i tempi e modi indicati dalle norme citate.

B Comunicazione dell'autorita ARERA
Non & presente alcuna comunicazione da parte dell'autorita di regolazione.

Attivazione addebito bollette su conto corrente bancario o postale

Per attivare il pagamento delle bollette con addebito diretto su conto corrente bancario o postale & necessario recarsi presso la
propria banca o all'ufficio postale. L'addetto della banca o delle poste, dovra immettere nel circuito Seda la nuova richiesta di addehito in
conto, indicando i seguenti codici:

CODICE CREDITORE:
CODICE MANDATO:

1 T54002 000000123802 903 86
5 CT SN RN ST 11| G 10T 10N 107 hO8 N0 RO 07 oS e A T 11 0N 1D

Contatti
CADF S.p.A. P.I._fC.F. 01280290386 - Cap. Soc. € 39.329.000
P.E.C. info@cadf.postecert.it Email info@cadf.it Tel. 0533/725111 Sito internet www.cadf.it

Gli uffici sono aperti al pubblico su appuntamento.
Per prenotare un appuntamento chiamare il numereo 0533/725111 dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle ore 17:00.
Per poter accedere agli uffici gli utenti dovranno essere in regola con quanto prescritto dalle norme anti COVID-19 vigenti.

Sezione informativa

Come pagare le bollette
dal proprio conto corrente

|

Tutti i nostri

/ contatti

Uffici utenza

. Via Edgardo Fogli, 10 Comacchio

Uffici Utenza
Via IV novembre, 37 Codigoro
Piazza Giovanni XXIll, 7 Copparo ‘

— Orevio appuntamento telefonico

presso i quali € possibile accedere

@CADF La Fabbrica dell'Acqua (@) €3 (D) | €=

Pag.2

CADF e presente sui principali
social network




