
 
Servizio Clienti e Centralino 
 
Accoglienza 
Per motivi di sicurezza la informiamo che la chiamata verrà registrata su supporto audio. 
I dati rilasciati e di cui verremo a conoscenza durante la conversazione, verranno trattati nel pieno rispetto della normativa vigente. 
Per acconsentire resti in linea, le risponderemo dall'Italia, altrimenti la invitiamo a riagganciare. 
 
Menu Scelta Servizio 
Per Servizio Clienti e Centralino digiti 1 
Per Autolettura digiti 2 
 
Attesa 
Siete in linea con CADF al momento tutti gli operatori sono impegnati, nel frattempo vi informiamo che gli uffici Utenza continuano ad essere chiusi al pubblico al fine di limitare il rischio contagio 
COVID 19. Se necessitate di informazioni sulla vostra posizione o desiderate fissare un appuntamento vi invitiamo a scrivere una mail a info@cadf.it indicando, oltre alla richiesta, il Codice Contratto 
indicato in bolletta e un recapito telefonico. Nel frattempo, vi ricordiamo che sul sito www.cadf.it è disponibile la modulistica per tutti i servizi dedicati all’utenza 
Se desidera parlare con un operatore, resti in linea, cercheremo di rendere l’attesa il più breve possibile. 
 
Fuori Orario 
Gentile utente, il Servizio Clienti Cadf è attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8 alle ore 17.30. Vi preghiamo di richiamare o consultare il nostro 
sito www.cadf.it per informazioni aggiornate su servizi, bollette e modulistica. Grazie 
 

 
Pronto intervento 
 
Accoglienza 
Per motivi di sicurezza la informiamo che la chiamata verrà registrata su supporto audio. 
I dati rilasciati e di cui verremo a conoscenza durante la conversazione, verranno trattati nel pieno rispetto della normativa vigente. 
Per acconsentire resti in linea, le risponderemo dall'Italia, altrimenti la invitiamo a riagganciare. 
 
Attesa 
Siete in linea con CADF al momento tutti gli operatori sono impegnati,  
cercheremo di rendere l’attesa il più breve possibile. 
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