
 

Informativa sul trattamento dei dati personali ex art. 14 Regolamento UE 

679/2016 (GDPR) 
 

BONUS SOCIALE IDRICO 

La presente informativa si riferisce ai dati personali di quanti presentano la Dichiarazione 

Sostitutiva Unica (DSU) all’Istituto Nazionale della Previdenza Sociale (INPS) aventi diritto, 

per reddito e/o composizione familiare, al riconoscimento del bonus sociale idrico erogato 

conformemente alle modalità definite dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e 

Ambiente (ARERA). 

I dati personali trattati per l’erogazione del bonus sociale idrico vengono trasmessi a CADF 

attraverso il Sistema Informativo integrato (SII) gestito dalla società Acquirente Unico S.p.A. 

(AU). 

Trattamento 

Bonus Sociale Idrico – Riconoscimento del bonus sociale per la fornitura del servizio idrico 

 

 
Finalità del trattamento 

Perché vengono trattati i miei dati? 

I dati acquisiti attraverso il SII vengono trattati da CADF per l’individuazione delle utenze 

idriche cui applicare l’agevolazione tariffaria, per la quantificazione del bonus sociale idrico e 

per la liquidazione del medesimo agli aventi diritto. 

 

 
Basi giuridiche che legittimano il trattamento 

Quale base giuridica legittima il trattamento dei miei dati? 

 

ll trattamento dei dati personali di cui alla presente informativa si fonda sull’adempimento di 

un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del 

Regolamento UE 679/2016 (GDPR) con particolare riguardo alle seguenti disposizioni: 

• art. 60, comma 1, della legge 28 dicembre 2015, n. 221; 

• art. 57-bis, comma 5 del decreto-legge 26 ottobre 2019, n. 124, convertito, con 

modificazioni, dalla legge 19 dicembre 2019, n. 157; 



 

• Delibera ARERA 63/2021/R/Com; 

• Delibera ARERA 366/2021/R/Com; 

• Delibera ARERA 355/2025/R/Rif. 

 
Tipologie di dati trattati 

Quali dati vengono trattati? 

 

Sono trattati i seguenti dati personali: 

• nome, cognome e codice fiscale del dichiarante; 

• codici fiscali dei singoli componenti maggiorenni del nucleo familiare; 

• indirizzo di abitazione del nucleo familiare (via, numero civico, codice catastale del 

Comune, CAP, Provincia); 

• numero di componenti del nucleo familiare compresi i minori. 

 

I descritti dati personali sono individuati - in conformità al principio di minimizzazione di cui 

all’art. 5 del Regolamento UE 679/2016 (GDPR) - dall’art. 4 dell’Allegato A alla deliberazione 

63/2021/R/com di ARERA, in quanto necessari all’individuazione delle utenze del nucleo 

beneficiario, alla quantificazione del bonus sociale idrico e alla liquidazione dello stesso agli 

aventi diritto. 

 

 

Categorie di interessati 
Chi sono le persone cui si riferiscono i dati personali oggetto di trattamento? 

 

I dati personali acquisiti attraverso il SII si riferiscono al soggetto che presenta la DSU e, ove 

presenti, ai soggetti maggiorenni appartenenti al nucleo familiare del dichiarante. 

 

 
Titolare 

Chi è il titolare del trattamento dei dati? 

 

Denominazione Dettagli di contatto 

C.A.D.F. S.p.A. 

Numero di telefono: 0533/725336 

Indirizzo email: info@cadf.postecert.it 

Indirizzo: Via vittorio alfieri n. 3, Codigoro (FE) 

Sito web: www.cadf.it 

 



 

 
Responsabile della protezione dei dati (RPD) 

Chi è il responsabile della protezione dei dati? 

 

Denominazione Dettagli di contatto 

Simona Zanellato 

Telefono: 0533-725381 

Indirizzo email: rpd@cadf.it 

Indirizzo: Via Vittorio Alfieri n.  3, Codigoro (FE) 

 

 

 

Modalità di trattamento dei dati personali 
Come vengono trattati i dati personali? 

I dati personali di cui alla presente informativa sono trattati tramite procedure informatiche, 

con l’impiego di misure di sicurezza idonee a garantirne la riservatezza nonché ad evitare 

l’indebito accesso agli stessi da parte di soggetti terzi o di personale non autorizzato.  

 

 

Categorie di destinatari 

I dati vengono comunicati a soggetti terzi? 

Salva la possibilità di comunicazione all’Autorità Giudiziaria competente i dati personali di cui 

alla presente informativa potranno essere comunicati, per il perfezionamento degli 

adempimenti necessari al raggiungimento della finalità del trattamento, a enti pubblici e 

società esterne appositamente nominate Responsabili del Trattamento ai sensi dell’art. 28 

del Regolamento UE 679/2016 (GDPR). 

 

 

 

Periodo di conservazione dei dati 
Per quanto tempo verranno conservati i miei dati? 

I dati personali sono conservati per 10 anni dall’erogazione del bonus sociale idrico, al fine di 

consentire l’eventuale recupero in caso di indebite percezioni. È fatto salvo il diritto ad una 

conservazione più lunga in caso di recupero giudiziario di somme indebitamente 

erogate/percepite. 

 



 

 

Diritti dell’interessato 
L’interessato ha diritto a chiedere al Responsabile della protezione dei dati o al Titolare: 

 

Ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR è possibile esercitare i seguenti diritti: 

• Accesso: il diritto di ottenere informazioni inerenti a: (i) le finalità del trattamento; (ii) le 

categorie dei dati personali trattati; (iii) i destinatari o le categorie degli stessi ai quali i 

dati possono essere comunicati, in particolare se collocati in paesi extra-UE, ed i mezzi 

per esercitare i suoi diritti verso tali soggetti; (iv) quando possibile il periodo di 

conservazione o i criteri per determinarlo; (v) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, 

qualora vi abbia interesse, l'integrazione dei dati personali nonché l'origine dei dati 

raccolti presso terzi; 

•    Portabilità: l’interessato ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune 

e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che lo riguardano forniti al titolare 

del trattamento; 

• Rettifica: l’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei 

dati personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle 

finalità del trattamento, l’interessato ha il diritto di ottenere l’integrazione dei dati 

personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa.; 

• Cancellazione: l’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la 

cancellazione dei dati personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo e il titolare 

del trattamento ha l’obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo i dati personali  ove 

sussista uno dei motivi elencati nell'articolo 17, par. 1 del GDPR – come nel caso in cui i 

dati personali non siano più necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti 

o altrimenti trattati – salvo che il trattamento sia necessario in base alle previsioni di cui 

al paragrafo 3 del medesimo articolo, tra cui (a) l'adempimento di un obbligo legale che 

richieda il trattamento previsto dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui sia 

soggetto il Titolare, o (b) l'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse oppure 

nell'esercizio di pubblici poteri di cui sia investito il Titolare, o (c) l'accertamento, 

l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; 

• Limitazione: l’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la 

limitazione del trattamento quando viene contestata l’esattezza dei dati personali (per il 

periodo necessario a verificare l’esattezza), quando il trattamento dei dati è illecito e 

l’interessato chiede che ne sia limitato l’utilizzo, quando i dati sono necessari in sede 

giudiziaria nel caso in cui il titolare non ne abbia più bisogno, in attesa della verifica in 

merito all’eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare quando l’interessato si è 

opposto al trattamento.  



 

• Opposizione: l’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi 

connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali che lo 

riguardano ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettere e) (per l’esecuzione di un compito 

di interesse pubblico) o f) (per il perseguimento del legittimo interesse del titolare o di 

terzi, compresa la profilazione sulla base di tali disposizioni. 

Per esercitare i sopracitati diritti l’interessato può rivolgersi al Responsabile della protezione 

dei dati o al Titolare.  

• Proporre un reclamo ad un'autorità di controllo. 

L’interessato ha il diritto di proporre reclamo a un’autorità di controllo, scrivendo a 

garante@gpdp.it, oppure protocollo@pec.gpdp.it. 
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